
HECHOS ¿QUÉ HACE LA TARJETA CHASE PREPAID CON SU INFORMACIÓN PERSONAL?

¿Por 
qué?

Las compañías fi nancieras deciden cómo compartir su información personal. La ley federal 
ofrece a los consumidores el derecho de limitar algunos, pero no todos los aspectos de 
la misma. La ley federal también exige que le digamos cómo recopilamos, compartimos 
y protegemos su información personal. Por favor, lea este aviso cuidadosamente para 
comprender lo que hacemos.

¿Qué? Los tipos de información personal que recolectamos y compartimos dependen del producto o 
servicio que tenga con nosotros. Ésta información puede incluir:
•  número de Seguro Social e información sobre su empleo
• saldos y transacciones de cuenta
• historial de pago e historial de compras
Cuando usted ya no sea cliente nuestro, seguiremos compartiendo su información como se
describe en este aviso.

¿Cómo? Todas las compañías fi nancieras tienen que compartir la información personal de los clientes 
para administrar sus negocios diarios. En la siguiente sección, enumeramos las razones por 
las cuales las compañías fi nancieras pueden compartir información personal de sus clientes; 
las razones por las cuales Chase decide compartir, y si usted puede limitar la información 
compartida.

Razones por las que podemos compartir su 
información

¿Chase 
com-

parte?

¿Puede Ud. limitar la 
información compartida?

Para nuestros fi nes comerciales diarios – tales 
como para procesar sus transacciones, mantener 
su(s) cuenta(s), responder a órdenes judiciales e 
investigaciones legales, o reportar a agencias de 
informes de crédito

Sí No

Para nuestros fi nes de mercadeo – para ofrecerle 
nuestros productos y servicios

Si No

Para sociedades de mercadeo con otras entidades 
fi nancieras

No Nosotros no compartimos

Para los fi nes comerciales diarios de nuestras afi liadas 
– información sobre sus transacciones y experiencias

Si No

Para los fi nes comerciales diarios de nuestras 
afi liadas – información acerca de su capacidad crediticia

No Nosotros no compartimos

Para que los no afi liados puedan comercializar con usted No Nosotros no compartimos

¿Preguntas? Llame al 1-888-252-3231

¿Quiénes somos?
¿Quién está 
proporcionando 
este aviso?

Las unidades de JPMorgan Chase Bank, NA, dedicadas a proporcionar 
las tarjetas pre pagadas de Chase.

Lo que hacemos
¿Cómo protege la 
tarjeta Chase Prepaid 
mi información 
personal?

Para proteger su información personal frente al acceso y uso no 
autorizado, usamos medidas de seguridad que cumplen con la ley federal. 
Estas medidas incluyen salvaguardas de computación y archivos y edificios 
protegidos. Autorizamos a nuestros empleados a obtener su información 
solamente cuando la necesitan para hacer su trabajo y le requerimos a las 
compañías que trabajan para nosotros que protejan su información.

¿Cómo obtiene la 
tarjeta Chase Prepaid 
mi información 
personal?

Nosotros recogemos su información personal, por ejemplo, cuando usted:
•  abre una cuenta o proporciona su información de contacto
•  paga sus cuentas o proporciona información de la cuenta
• hace depósitos o retiros de su cuenta
También recogemos su información personal de otras compañías.

¿Por qué no 
puedo limitar toda 
la información 
compartida?

La ley federal le da el derecho a limitar únicamente:
•  compartir información para fi nes comerciales diarios de las afi liadas -

información sobre su capacidad crediticia
•  para que las afi liadas usen su información para comercializar con usted
•  para que nuestras no-afi liadas que comparten información puedan com-

ercializar con usted
Las leyes estatales y las compañías pueden darle derechos adicionales 
para limitar la información compartida.

Defi niciones
Afi liadas Compañías relacionadas por la propiedad o control común. Pueden ser 

compañías fi nancieras y no fi nancieras.
• Nuestras compañías afiliadas incluyen compañías con un nombre de Chase

o J.P. Morgan.

No-afi liadas Las compañías que no están relacionadas por la propiedad o control 
común. Pueden ser compañías fi nancieras y no fi nancieras. 
•  La tarjeta Chase Prepaid no comparte información con no afi liados para

que puedan comercializar con usted.

Sociedades de 
mercadeo

Un acuerdo formal entre las empresas fi nancieras no afi liadas, que en 
conjunto comercializan productos o servicios para usted.
•  La tarjeta Chase Prepaid no comparte con sociedades de mercadeo.
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